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  O VoIP Fernando Soares é um sistema de telefonia sobre internet que permite fazer
chamadas telefônicas com economia de até 80% nas ligações nacionais e internacionais e sem
taxa mensal.   

  

  
 Prospecto VoIP   

  

  
 ANATEL Sobre uso de VoIP   

  

  {product_snapshot:id=1,false,false,false,false,center}   

      

  A sigla VoIP (Voice over Internet Protocol) significa voz sobre protocolo de internet e
representa a solução IP que mais cresce no mundo atualmente.
 

  

  Escolher esta solução IP é optar por uma tecnologia mais avançada, reduzindo
significativamente os custos de telecomunicações, podendo ter até duas linhas por
equipamento instalado.   

  

  O equipamento pode ser utilizado com aparelhos telefônicos convencionais ou integrado a
central telefônica existente, disponibilizando as linhas VoIP Fernando Soares em sua empresa
ou casa.   

    

  As chamadas efetuadas por meio do VoIP Fernando Soares não ocupam suas linhas
telefônicas convencionais, uma vez que a transmissão se dá através da internet.   

  

  A FSoares oferece este serviço com equipe técnica e suporte altamente qualificados.   
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  Funcionamento:   

  

  {mosimage}   

  

     

     
    1.    

   Adquire-se créditos do sistema VoIP Fernando Soares.    

      
    2.    

   O adaptador telefônico VoIP Fernando Soares é configurado de modo que ao efetuar uma
chamada, verifique se há crédito dispinível para completá-la.    

      
    3.    

   Assim que a chamada for completada o sistema central começa a contar os minutos de uso.  
 

      
    4.    

   Quando a chamada é encerrada o sistema calcula o tempo de uso e desconta do crédito
disponível.    

      
    5.    

   O sistema VoIP Fernando Soares disponibiliza o seu hitórico de chamadas através de um
site na internet.    
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  Observações:   

     
    1.    

   A pessoa que receberá a ligação não precisa ter equipamento VoIP pois receberá a chamada
no telefone convencional ou celular.    

      
    2.    

   A conexão de internet mínima recomendada é um ADSL 300/128.    

      
    3.    

   SENDO ESTE UM SISTEMA BASEADO NA INTERNET, ESTÁ SUJEITO A PROBLEMAS
OCASIONAIS COMO FALHAS NO SOM DAS CHAMADAS E MESMO O NÃO
FUNCIONAMENTO TEMPORÁRIO. ESTES PROBLEMAS ESTÃO RELACIONADOS A
LENTIDÃO DA REDE (INTERNET) E A PROBLEMAS DE ACESSO A DOMÍNIOS NO
EXTERIOR (SITES FORA DO BRASIL). TAIS PROBLEMAS TÊM SIDO NOTADOS COM
MAIOR FREQÜÊNCIA NA REDE DA BRASIL TELECOM.    

      
    4.    

   Programas de download de músicas e filmes, tais como emule e kazaa, podem influenciar de
maneira significativa na qualidade das chamadas efetuadas por utilizarem de maneira massiva
e continuada a internet.    

      
    5.    

   Em casos onde a utilização da internet tende a consumir muita largura de banda, sugerimos
a utilização de uma conexão internet independente para o VoIP Fernando Soares.    
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